ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

I. Az Altalanos szerzédési feltételek hatalya

Az Altalanos Szerzddés Feltételek a Protoszer Bt. (fantazia név: Hencz Bitor) altal gyartott,
forgalmazott termékek, az Aaltala végzett gyartasi-, javitdsi-, szerelési vagy egyéb
bérmunkalatok feltételeit szabalyozza.

1. Szerzodo felek:

1. Megrendelé minden olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, akinek/amelynek a részére a Vallalkozd arut ad el vagy
szolgaltatast teljesit.

2. Vallalkozé minden a Protoszer Bt-n keresztiil gyartott vagy forgalmazott termék vagy
végzett szolgaltatis a jelen Altalanos SzerzOdési Feltételek alkalmazandok, fiiggetleniil az
értekesitendd arutdl, a megrendelt szolgéltatastél valamint a Megrendeld személyétdl. A
Megrendel6 a Vallalkozo ajanlatanak elfogadasaval vagy a megrendelélap aldirdsaval
egyidejiileg a jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket is elfogadja.

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek nyilvanosak.

Viallalkozé — a kozzétett honlapjan keresztiil - biztositja azt, hogy Megrendelé ezen
feltételeket a Vallalkozoval 1étesiild szerzodéses kapcsolat 1étrejotte eldtt megismerjék.

I11. Szerzodés targya:

A Villalkozo kinédlataban szerepld, a Megrendeld altal megrendelhetd, megvasarolhato
termékek és szolgaltatasok kore a Vallalkozo honlapjan tekinthetd meg, ezen til vagy ettdl
eltéré megrendelések részleteirdl a Vallalkozo a helyszini felmérést kvetden ad tajékoztatast.

IV. Szerzdédés (kotelem) létrejotte

Az ajanlattal illetve az ajanlat elfogadéasaval vagy a Megrendel6lap felek altali alairasaval a
felek kozott kotelem keletkezik. A kotelem kotelezettség a szolgéltatas teljesitésére és
jogosultsag a szolgéltatas teljesitésének kovetelésére.

Megrendeld a teljesitési 1d6 elott felajanlott teljesitést koteles elfogadni, ha az 1ényeges jogi
érdekét nem sérti, és a Vallalkoz6 az ezzel jaro tobbletkoltséget viseli.

V. Teljesités:
1. A teljesités helye

A teljesités helyét az ajanlat illetdleg a felek altal alairt Megrendel6lap tartalmazza. Ha a
kotelem keletkezését kovetden a teljesitési hely megvaltozik, €s err6l a Megrendeld a

Vallalkozot kelld idében értesiti, a teljesités helye az ujként meghatarozott hely. A teljesités
helyének megvaltozasabol eredd tobbletkoltséget a Megrendeld eldlegezi €s viseli.



2. A teljesités elismerése

A Megrendeld koteles a teljesités tényének irasbeli elismerésére. Azt, aki felmutatja a
jogosult irasba foglalt elismerd nyilatkozatat, a teljesités elfogadasara jogositott személynek
kell tekinteni, kivéve, ha a koriilményekbdl nyilvanvalo, hogy a teljesités elfogaddsara nem
jogosult.

3. A teljesitési koltségek viselése

A teljesitéssel jaro koltségek — a Megrendel6lapon meghatarozott kivételektdl eltekintve -
a Vallalkozo6t terhelik.

4. Akadalykozlési kotelezettség

A felek kotelesek egymast értesiteni, ha a szerzédésben vallalt valamely kotelezettség
teljesitése eldre lathatéan akadélyba iitkozik, kivéve, ha az akadalyt a masik félnek kozlés
nélkdl is ismernie kellett.

Az akadalykozlési kotelezettség elmulasztdsdval okozott karért a mulaszto fél a
szerzddésszegésért valo felelésség szabalyai szerint felelds.

5. A szolgaltatdas megvizsgalasanak kotelezettsége

A Megrendelé késedelem nélkiil koteles meggydzddni arrdl, hogy a szolgaltatas
mindsége és mennyisége megfeleld-e.
Az atvétel sordn nem kell vizsgalni azokat a tulajdonsagokat, amelyeknek a mindségét
tanusitjak, vagy amelyekre jotallas vonatkozik.

6. Kozremiikodo igénybevétele

Villalkozé kotelezettsége teljesitéséhez vagy joga gyakorldsdhoz mas személy
kozremiikodését veheti igénybe.
Ha a Villalkoz6 a szolgaltatas jellege, jogszabaly rendelkezése vagy a felek megallapodasa
szerint személyesen koteles eljarni, mas személy kozremitkodését akkor veheti igénybe, ha a
jogosultnak karosodastol vald megdvasa érdekében sziikséges.

7. Megrendeld atvételi késedelme

Megrendeld késedelembe esik, ha a felajanlott teljesitést nem fogadja el. A Megrendeld
késedelme a Vallalkozé egyidejii késedelmét kizarja.
Atvételi késedelem esetén a Vallalkozd a dolog 6rzésére a megbizas nélkiili tigyvitel
szabalyai szerint koteles, a karveszély pedig a Megrendelére szall at. A dolog Orzése soran
Vallalkozét a megrendeld lapon meghatdrozott ellenérték, mint tarolasi dij illeti meg. A
tarolasi dij a vallalkozasi dijjal azonos idoben valik esedékessé.

8. A tevékenység végzésének helye

Ha a tevékenységet a Megrendeld altal kijelolt munkateriileten kell végezni, a
Megrendeld koteles azt a tevékenység végzésére alkalmas dllapotban a Vallalkoz6
rendelkezésére bocsatani.
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A Villalkoz6 a tevékenység megkezdését mindaddig megtagadhatja, amig a munkateriilet
a tevékenység végzésére nem alkalmas. Ha a munkateriilet a tevékenység megkezdésére nem
alkalmas Vallalkozét a késedelem jogkovetkezményei nem terhelik. Ha a Megrendeld a
munkateriiletet a Vallalkozo felszolitasa ellenére nem biztositja, a Vallalkozo elallhat a
szerzOdéstol, kartéritést kovetelhet és megilleti a kiszallasaval jaro valamint az altala addig
elvégzett munkalatokkal ardnyos dijazas. Vallalkoz6ét a tevékenység megkezdésének
elmaradasabol eredd koltségekért illetdleg karokért feleldsség nem terheli.

Ha a felek abban allapodnak meg, hogy a tevékenység végzésére kijeldlt helyet a
Vallalkozo teszi a tevékenység végzésére alkalmassd, annak koltségeit a Megrendeld viseli.

9. A munkavégzés osszehangoldasa

Ha ugyanazon a munkateriileten egyidejlileg vagy egymast kdvetden tobb vallalkozo
tevékenykedik, a munkak gazdasdgos és 0sszehangolt elvégzésének feltételeit a Megrendeld
koteles megteremteni. A munkateriileten tevékenykedd mas véallalkozd jelenléte vagy mas
vallalkoz6 tevékenységének folytatdsa Vallalkoz6 tevékenységének megkezdését illetdleg
folytatasat késlelteti, akadalyozza, korlatozza vagy egyébként a munka megkezdése illetve
folytatdsa nem biztositott, igy Vallalkozot az ebbdl eredd késedelemért, koltségekeért illetdleg
karokért feleldsség nem terheli.

10. Tobbletmunka. Potmunka

A Vallalkozo koteles elvégezni a vallalkozasi szerzodés tartalmat képezd, de a
vallalkoz6i dij meghatirozasanal figyelembe nem vett munkat és az olyan munkat is, amely
nélkiil a szolgaltatas rendeltetésszerli hasznalatra alkalmas megvalositdsa nem torténhet meg
(tobbletmunka).

A Villalkoz6 koteles elvégezni az utdlag megrendelt, kiilondsen tervmodositas miatt
sziikségessé valo munkat is, ha annak elvégzése nem teszi feladatat aranytalanul terhesebbé
(potmunka).

11. Torvényes zdalogjog

A Vallalkozét a vallalkozoi dij és a koltségek biztositdsara zalogjog illeti meg a
Megrendeldnek azokon a vagyontargyain, amelyek a vallalkozési szerzédés kovetkeztében
birtokaba kertiltek.

12. A szolgaltatas dtadds-atvétele

A Vallalkozé az altala teljesitett szolgaltatast atadéas-atvételi eljaras keretében koteles

atadni, amelynek sordn a felek elvégzik a szokdsos azon vizsgéalatokat, amelyek a teljesités
szerzOdésszerliségének megallapitasahoz sziikségesek.
Nem tagadhatd meg az atvétel a szolgaltatds olyan hibaja miatt, amely, illetve amelynek
kijavitasa vagy potlasa nem akadalyozza a rendeltetésszerli hasznalatot. Ha a Megrendel6 az
atadas-atvételi eljarast nem folytatja le, a teljesités joghatdsai a tényleges birtokbavétel
alapjan allnak be.



V1. Termékek és szolgaltatasok ellenértéke:

A szolgaltatdsok ellenértéke minden esetben az adott termék vagy szolgéltatds helyszini
felmérést kovetden a Megrendel6 lapon feltiintetett, nettd ar (+ AFA).

A termékek ara nem tartalmazza a szallitas és a beszerelés koltségét.

Vallalkozé fenntartja a megrendelést kovetd arvaltoztatas jogat. Az darvaltozas a
Villalkozonak a Megrendeld felé torténd irasbeli tijékoztatasaval 1€p hatalyba. A felek
kozotti ajanlati kotottség és annak Megrendeld részérdl tortént elfogadasat kovetden
esetlegesen felmeriild arvaltozds a mar megrendelt termékek vételarat csak a felhasznalt
alapanyagok tekintetében torténhet, az anyagok arvaltozasa a Kivitelezés dijat nem
befolyasolja.

VII. Ajanlat illetve a Megrendelés menete, a felek kozotti szerzédés létrejotte

Amennyiben a Vallalkozo vagy a Megrendeld a szerzédés megkotésére (Megrendelés
1étrejottére) iranyuld szadndékat egyértelmiien kifejezd és a lényeges kérdésekre kiterjedd
jognyilatkozatot tesz, nyilatkozatahoz az ajanlatban meghatarozott idépontig vagy idétartam
alatt kotve marad (ajanlati kotottség). Az ajanlatot az azzal vald egyetértést kifejezd
jognyilatkozattal kell elfogadni.

Az ajanlattol 1ényeges kérdésben eltérd tartalmu elfogadast 0 ajanlatnak kell tekinteni.
Az ajanlattal valo egyetértést kifejezd jognyilatkozat elfogaddsnak mindsiil akkor is, ha
Iényeges kérdésnek nem mindsiild, azt nem érintd kiegészitd vagy eltérd feltételt tartalmaz. A
kiegészitd vagy eltérd feltételek ebben az esetben a szerzddés részévé valnak, kivéve, ha

a) az ajanlat az elfogadas lehetdségét kifejezetten az ajanlatban szerepld feltételekre
korlatozta; vagy

b) az ajanlattevé késedelem nélkiil tiltakozik a kiegészité vagy eltérd feltételekkel
szemben.

Amennyiben az ajanlat megtételét vagy a megrendelés 1étrejottét kovetden nyilvanvalova
valik, hogy azon koriilmények, amelyekre vonatkozoan Vallalkozé az ajanlatat kialakitotta
(pl. felmérés adatai, munkavégzés helyszinének adottsagai, stb.) a tényleges allapottdl vagy a
ténylegesen végzendd feladattol Iényegesen eltérnek Vallalkozd jogosult ajanlatat
megvaltoztatni vagy a megrendeléstdl elallni. A Vallalkozot ez esetben megilleti az addig
végzett tevékenységével aranyos orabér, a kiszallas koltségei.

Amennyiben nyilvanvalova valik, hogy a megrendelés illetve az ajanlat targyat képezo
véllalkozoi tevékenység — felmérési hibadk vagy hidnyossagok folytan — a Megrendeldnek
felrohatd okbol eltérnek a ténylegesen végzendd tevékenységtdél Vallalkozo jogosult
egyoldalu nyilatkozattal, elektronikus uton megkiildott levelével, a valtozas, hibak, vagy
hianyossagok egyidejii kozlésével és a szemle idépontjanak meghatarozasaval soron kiviili
szemlét javasolni.

Amennyiben Megrendeld a szemle megtartdsara vonatkozé egyoldalt nyilatkozatra nem
vélaszol, vagy a szemlén nem jelenik meg, ugy kell tekinteni, hogy Véllalkozo6 elektronikus
levelében foglaltakat, a szemlére okot ad6 koriilményeket nem vitatja.



c) A Megrendelés a jelen ASZF-ben meghatarozott médon, a Megrendelés
(Megrendel6lap) nyomtatvany Kkitoltésével ¢és alairasaval torténik. A megrendelés ¢és
szerz6déskotés minden esetben magyar nyelvil.

A Vallalkozé megrendelése (megrendeld lap) minden esetben tartalmazza a Megrendel?6 altal
megrendelt termék vagy szolgaltatds megnevezését, mennyiségét, a szallitds és a fizetés
Megrendeld altal kivalasztott modjat, a termék arat és a szallitasi és beszerelési koltséget,
valamint a Vallalkoz¢ altal vallalt varhato szallitasi hataridét

A Vallalkoz6 a Megrendeldt a tudomasara jutast kovetéen minden esetben haladéktalanul
tajékoztatja, ha a megrendelt terméket nem vagy nem a megrendelSlapon rogzitett
hataridében tudja leszallitani. Vallalkozé a Megrendel6t a fenti koriilményekrdl legkésébb az
eredeti szallitasi hataridoig irasban tdjékoztatja a modosult szallitasi hataridé megjeldlésével,
azzal, hogy a Megrendeld ezen Vallalkozoi tdjékoztatds megérkezését kovetd 8 oran beliil
jelezheti Megrendeld felé, hogy a szallitdst a modosult feltételekkel nem fogadja el. A
megrendelés fenntartasahoz a Megrendelo kifejezett, irasbeli nyilatkozata nem sziikséges.

A felek kozotti szerzodés 1étrejottének idopontja a Megrendeldlap aldirdsanak a napja.

Az eredetileg a Megrendel6lapon meghatarozott szallitasi, beszerelési hatarid6tdl szamitott 8
napos késedelmet a Megrendeld és a Vallalkozé nem tekinti jogkdvetkezményekkel jaro
késedelemnek vagy szerzddésszegésnek.

A Villalkoz6 fenntartja maginak a jogot arra, hogy a Megrendeld (Megrendel6lapon
megadott) adatainak valodisagarol meggy6zodjon, és amennyiben az abban foglalt adatok
valddisdga kétséges, megkérddjelezhetd, vagy értelmezhetetlen, Gigy a megrendelést —
Megrendeld irasbeli értesitésével egy idoben - tordlje.

VIII. Szallitas

A vasarlas szandékaval kivalasztott és megrendelt terméket vagy szolgaltatast a Vallalkoz6 a
Megrendeld altal megadott szallitasi cimre szallitja ki.

A héazhozszallitas dija a Magyarorszagon beliili szallitasi cimre torténd, egyszeri kiszallitasra
érvényes. Ha a megrendeld hibajabol nem torténik meg az aru atadésa, beszerelése, a munka
megkezdése, Ugy az ismételt kiszallitas dijat Megrendel6 koteles megtériteni, még akkor is, ha
az egyébként ingyenes lenne.

A Megrendeld koteles a Véllalkozé altal eldallitott termék rendeltetésszeri hasznélatra
alkalmas voltat, az elvégzett szolgaltatast - azaz a megfeleld teljesitést - aldirasaval -
esetlegesen megjegyzésekkel, fenntartadsokkal vagy kifogasokkal - elismerni. Ennek hidnya,
megtagaddsa vagy elmaradasa esetén a Vallalkozd a hianyossagok vagy hibakra vonatkozo
kifogast nem fogad el.

A szallitas soran keletkezett karokért, hibakért a felelosség a Vallalkozoét, szallitot terheli.



IX. Fizetés

A Megrendeld az altala megrendelt termék vagy szolgéltatds utani ellenértéket illetdleg
vallalkoz6i dijat az &aru atvételekor, a szolgaltatas elvégzésekor, szamla ellenében,
készpénzben vagy banki atutalds utjan, egy dsszegben fizeti meg a Vallalkoz6 javara.

A teljes ellenérték 0sszegébdl Vallalkozo a megrendelés soran a foglald vagy eldleg kikotését
kezdeményezheti. A foglaldo vagy eldleg Osszegét illetdleg jogcimét a megrendelSlap
tartalmazza.

Amennyiben a Megrendel6 fizetési kotelezettségének barmely okbdl hatdridoben nem tenne

eleget, ugy a késedelem Ptk. szerinti jogkdvetkezményei a megfeleléen iranyaddak. A
megrendeld késedelme esetén a Vallalkozo bizonyithato karainak megtéritését is kovetelheti.

X. Szavatossag
Az esetleges szavatossagi problémak bejelentése irasban torténik.

A hibas teljesités, a kellékszavatossag és a termékszavatossdg kérdésében a Polgari
Torvénykonyvérdl szolo 2013.évi V. térvény 6: 159-170.§ -1 a megfelelden iranyadoak.

A Villalkoz6 elérhet6ségei szavatossagi igyekben: henczbutor@gmail.com

Xl. Adatvédelem

A Szolgaltato a Megrendeld adatainak kezelésekor a személyes adatok védelmérdl és a
kozérdekii adatok nyilvanossagarol szolo 1992. évi LXIIL. torvény rendelkezései, valamint az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tdrsadalommal Gsszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL térvény 13/A. § szakasza szerint jar
el.

A Villalkoz6é a Megrendeld altal szamdra a megrendelés sordn, vagy azzal kapcsolatban
megadott adatokat kizardlag a szerzddés teljesitése €s a létrejott szerzOdés feltételeinek
bizonyitasa érdekében kezeli, tarolja.

A Villalkoz6 a Megrendeld altal rendelkezésére bocsatott adatokat, a fent meghatarozottaktol
eltérd célbol - példaul elektronikus hirdetés, hirlevél kiildése - csak az adatkezelés céljanak, az
adatkezeld személyének eldzetes megadasaval és a Megrendeld eldzetes, célhoz kotott
hozzajarulasaval kezeli.

A Vallalkoz6 a Megrendeld adatait a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges célbol és mértékben
csak olyan harmadik személynek adja ki, aki alvéllalkozdjaként, kozremiikoddjeként jar el a
szerzddés teljesitése soran.


henczbutor@gmail.com

XIl. Vegyes, zaro rendelkezések

A Szolgéltaté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit modositani. Az esetleges modositas a
Weboldalon valo megjelenéssel egyidejlileg 1ép hatalyba.

A Vallalkozo6 és Megrendeldi, szerzddéses partnerei kozott fennalld kapesolatokban kizardlag
a Magyar Koztarsasag joga alkalmazandd. Az esetlegesen felmeriilé jogvitdkat a felek
megprobaljak eldszor targyalasos uton, egyeztetéssel megoldani.

Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek alapjan létrejott jogokbol és kotelezettségekbdl eredd
valamennyi jogvitara vonatkozoan - értékhatartol fliggden - a Pesti Kozponti Keriileti Birosag
vagy a Fovarosi Torvényszék rendelkezik kizardlagos hataskorrel ¢és illetékességgel,
amennyiben torvényi rendelkezés alapjan mas birosag hataskore vagy illetékessége nem all
fenn.

Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételekben nem szabélyozott kérdések tekintetében a magyar
Polgari Torvénykonyv (2013.évi V. torvény) ¢és az egyéb vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések iranyadok.
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